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Innovativ und digital

Kliih Catering setzt bundesweit auf
App-gestiitztes Mehrwegsystem

Dusseldorf, 09.02.2021 — Einweggeschirr und Verpackungen flihren derzeit jahrlich bundesweit zu einem
Muillberg von 281.000 Tonnen. Klih Catering, flnftgrofter Contract Caterer Deutschlands und Marktfihrer

in der Versorgung von Kliniken, geht deshalb jetzt entschieden einen neuen Weg: eine Partnerschaft mit dem
Unternehmen Vytal erméglicht eine ebenso innovative wie umwelt- und kundenfreundliche Lésung zur
Mllvermeidung.

Das neue digitale Mehrwegsystem von Vytal bringt alle Voraussetzungen mit, sich bundesweit durchzusetzen.
,In den Betrieben, in denen wir es bereits eingefilhrt haben, ist das Feedback gigantisch®, weill Thorsten Greth,
Geschaftsflihrer von Klih Catering. Das wundert nicht weiter, denn das neue Konzept fiir das Klih-
Mehrweggeschirr ist ebenso simpel wie schlissig.

Jede Nutzerin und jeder Nutzer |adt zunéchst die Vytal App herunter. Der QR-Code auf der Schiissel wird
gescannt, das Essen bezahlt und - der Clou — fiir die hochwertige Schale ist kein Pfand fallig. Die
auslaufsicheren und warmespeichernden Bowls in drei Grofken oder die unterteilte Meniischale kénnen so zum
Beispiel problemlos nach Hause mitgenommen werden. Der Gast hat dabei selbst das Interesse, das Behaltnis
innerhalb von zwei Wochen zu retournieren, weil sonst ein Betrag von zehn Euro féllig wird. Die Erfahrung zeigt:
Das System funktioniert bestens.

Der Convenience-Faktor ist hoch, weil der Gast seine Schale nicht in das Kllih-Betriebsrestaurant zurlickbringen
muss, er kann sie bundesweit bei einer schnell wachsenden Zahl von Betrieben abgeben, derzeit sind es bereits
600.

Die Hygiene ist vollumfanglich gewahrleistet. Die Bowls sind aus hochwertigem Polypropylen, resistent gegen
Verfarbungen durch Lotuseffekt und geeignet fiir Spilmaschinen, Mikrowellen und Gefrierschranke. Klih
Catering reinigt die Behaltnisse im Auftrag von Vytal nach den zertifizierten Kliih-Reinigungsprozessen.

Eine positive Okobilanz kann bereits nach zehnmaligem Einsatz gezogen werden. ,Wir sind dank der App-
Informationen in der Lage, eine prazise, jahrliche Okobilanz zu ziehen*, sagt Thorsten Greth.
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Uber Kliih:

Die Kliih Catering GmbH, mit einem Umsatz von rund 216 Mio. Euro, einer der groen Dienstleister
Deutschlands in diesem Segment, gehért zu den Unternehmen, die sich sowohl durch innovative Stérke als auch
durch Nachhaltigkeit auszeichnen. Dafiir wurde Kliih Catering 2019 von der WELT als ,,Unternehmen Nr. 1 -
Héchste Innovationskraft* ausgezeichnet. Auch in der Nachhaltigkeitsstudie des Magazins Focus wurde Kliih als
einer der Top 5 Contract Caterer des Landes benannt. Kliih Catering konnte sich beim Deutschen Kunden-Award
2020/21 der Deutschen Gesellschatft fiir Verbraucherstudien mbH im Bereich ,Kundenzufriedenheit”in
Betriebsrestaurants einen 1. Platz sichern. Damit darf sich Kliih Catering seit dem 30.10.2020 offiziell ,Branchen
Champion® nennen. Kliih Catering gehért zum international agierenden Multiservice-Anbieter aus Diisseldorf. Im
Jahr 1911 gegriindet, verfiigt das Unternehmen (iber jahrzehntelange Erfahrung im Bereich infrastruktureller
Dienstleistungen. In den Fachbereichen Cleaning, Catering, Clinic Service, Security, Personal Service, Airport
Service und Integrated Services werden sowohl Einzeldienstleistungen als auch integrierte Servicekonzepte
angeboten. Das Unternehmen setzt mit mehr als 52.000 Mitarbeiter*innen in acht Léndern rund 852 Mio. Euro
(2019) um.
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